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U w o mal e [fw X7 : Contact sec de

e b et N[ hydraulique :

demande d’appoint

(le parametre P22 doit étre sur 2)

X-HC : Contact HC/HP

= (le paramétre P04 entre 1 & 6)

Les indicateurs de charge du ballon

Lors d’'une production d'eau chaude sanitaire, I'afficheur indique le

Affichage | Production d’eau chaude | Description
p \ sanitaire
— ¥ Pompe a chaleur Les 2 segments de la cuve clignotent simultanément lorsque la production d'eau
= ( ™ i I chaude sanitaire est assurée par la pompe a chaleur
|-“- { 3 L 3L .
—— 5--“{ Appoint électrique Le segment droit de la cuve clignote lorsque la production d’eau chaude sanitaire est
I ® ; 4!5 assurée par appoint électrique
\ ] o Appoint hydraulique Le segment gauche de la cuve clignote lorsque la production d’eau chaude sanitaire
3|%- est assurée par appoint hydraulique (Version EH)
. ) A
C003493-A = = - - -
Pt Pompe a chaleur + Appoint | Les 2 segments de la cuve clignotent alternativement lorsque la production d’eau
[ had électrique + Appoin chaude sanitaire est assurée par la pompe & chaleur, par appoint électrique et par
gl Slectri Appoint haude sanitaire est : [ 3 chal int électrique et
T comas ydraulique appoint hydraulique (version
B hydraul t hydraulique ( EH)

» Le nombre de bains se calcule & partir d’'une température eau

nombre de bains disponibles et le niveau de remplissage de la cuve chaude sanitaire de 40 °C.
(quantité d’eau chaude disponible).

» Leremplissage de la cuve se fait en fonction de la température de
consigne.

Menu & Parameétres
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. Appuyer 1 fois sur la touche MENU. Le menu SE nS 1 s'affiche

(Mesure des températures).

. Utiliser les touches «f et p- pour faire défiler les menus.

. Pour accéder au menu sélectionné, appuyer sur la

Parametres | Description Unite

18] 11 | Sonde de température ECS du haut °c
18] 2] | sonde de température ECS du milieu °C
18]3] | Sonde de température ECS du bas 6
Sonde de température ambiante °C
Sonde de température de I'évaporateur °C

10]&] | Tarification électrique :

»  HP1:Heures pleines
» HCO : Heures creuses

touche MODE (y/ ). S]] [S]lu] | Etat - Sous-état de fonctionnement de la séquence
(‘—\ . Pour revenir 2 l'affichage précédent, appuyer sur la de la régulation
— touche MENU. [f | Point de consigne appoint °C
— . Pour revenir a I'affichage principal, appuyer 1 fois sur la Point de consigne compresseur c
) touche MENU.
Accés au menu | Menu | Description
1x MENU SE nS | Menu mesures
1
1x P CL OC | Réglage de I'heure et de la date
€003204-8 2
3 [Compteur | Description Unité 2x Pr oG | Modifier un programme horaire
: i 1 Energie électrique totale enfournée pour la production ECS kWh 3
|_ D Energie électrique enfournée par le compresseur durant les derniéres 24 heures kWh fo un | Compteurs
Le compteur est remis & zéro chaque jour a 00:00 heures
E 4 Energie électrique enfournée par I'appoint électrique durant les derniéres 24 heures | kWh 4x > :A rA | Paramétres de réglage
H Le compteur est remis & zéro chaque jour & 00:00 heures
4 Nombre d'heures de fonctionnement de I'appoint hydraulique h 5x > Er bL [ Historique des défauts
5 Nombre d’heures de mise sous tension h
5 Puissance instantanée W ;20 dE | Paramétres installateur 2

Parametres

Parametres

Description

Plage de
réglage

Réglage
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Consigne ECS en mode Auto

40a70°C

55°C

P 1l

Consigne ECS en mode Eco

40a65°C

55°C

[T

Pour éviter les erreurs de manipulation, I'accés a ce menu nécessite

I'emploi du code d'accés 012.

B oW N =

parameétre [g] | s'affiche.

o

. Appuyer une fois sur la touche MENU. Le menu SE nS 1 s'affiche.
. Appuyer 6 fois sur la touche p-. Le menu Co dE s'affiche.
. Entrer le code d'acces (77| 3] avec les touches <« ou p-.

. Appuyer sur la touche MODE / pour accéder au menu. Le

. Faire déﬁlerlegparamétres 4 l'aide des touches «q ou p.

8. Pour modifier un paramétre, appuyer sur la touche MODE /

valeur du paramétre clignote.

7. Régler la valeur souhaitée & l'aide des touches <« ou p.

8. Valider avec la touche MODE /.

GERTLI

Choix du mode de la période Confort de 'ECS :

» 0= Utiliser les programmes horaires.

» 1 =Utiliser I'entrée information tarification électrique. Permet de savoir si |
production d'eau chaude sanitaire est autorisée ou non (HP1 = non autorisé
=> Contact fermé, HCO = autorisée => Contact ouvert).

» 2= Utiliser I'entrée information tarification électrique. Permet de savoir si |
production d'eau chaude sanitaire est autorisée ou non (HP 1 = non autorisé
=> Contact ouvert, HCO = autorisée => Contact fermé).

» 3 =Utiliser les programmes horaires. L'état de I'entrée Information
tarification électrique permet d’'activer la fonction Boost avec compresseur
uniquement (HP1 = Boost désactivé => Contact fermé, HCO = Boost active]
=> Contact ouvert).

» 4 =L'état de I'entrée Information tarification électrique permet d'activer la
fonction Boost avec compresseur uniquement (HP1 = Boost activé =>
Contact ouvert, HCO = Boost désactivé => Contact fermé).

»  5=L'état de I'entrée Information tarification électrique permet d'activer la
fonction Boost avec compresseur et appoint (HP1 = Boost désactivé =>
Contact fermé, HCO = Boost activé => Contact ouvert).

» 6 =Létat de I'entrée Information tarification électrique permet d'activer la
fonction Boost avec compresseur et appoint (HP1 = Boost activé => Contacf
ouvert, HCO = Boost désactivé => Contact fermé).
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Passage automatique a I'heure d'été (le dernier dimanche de mars) et & 'heure
d'hiver (le dernier dimanche d'octobre) :

» 0 =Fonction non active (Pour les pays ot le changement d’heure s'effectug
a d'autres dates ou n'est pas en vigueur)

» 1 = Fonction active

Consigne ECS en mode Boost

40a70°C

62 °C
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Protection par anode a courant imposé

» 0= Désactivation
» 1 = Activation

0-1

Volume d'eau contenu dans la cuve du préparateur (x 10 1)

6- 255

27

Volume d'eau pour un bain (1)

10-255

120
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Durée maximale du mode Boost (h)

1-10
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Unité de mesure

» 0=°C
» 1=°F
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Type d’appoint

»  0=Aucun

» 1= Appoint électrique

» 2= Appoint hydraulique
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Temporisation pour démarrer I'appoint électrique ou hydraulique en mode
Automatique (Heures)

0-10

Temps de démarrage du compresseur (secondes)

60 - 255
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Gestion des ventilateurs en mode production eau chaude sanitaire

» 0= Automatique
» 1 = Vitesse de rotation moyenne des ventilateurs
» 2 =Vitesse de rotation maximale des ventilateurs
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Fonction antilégionellose. Le ballon est surchauffé tous les samedis de 1 h a
6 h (65 °C).

» 0 =Désactivé

» 1= Activé hors vacances

» 2 =Toujours activé
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Hystérésis de coupure du compresseur par rapport a la consigne pour la sonde
de température eau chaude sanitaire du bas (Uniquement en mode Auto ou
Boost)
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Température maximale de 'ECS (sonde du bas) pour la coupure du
compresseur (°C) (Uniquement en mode Auto ou Boost)

35-50

45

Durée minimum de fonctionnement du compresseur (minutes)

3-10

Période anti court-cycle entre 2 démarrages du compresseur (minutes)

5-10

e A= (RS
[ | e

[ =) [

Appoint hydraulique

» 0 =contact R6 fermé s'll y a une demande d'appoint hydraulique
» 1 =contact R6 ouvert s'il y a une demande d'appoint hydraulique
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Consigne ECS utilisée pour la fonction antilégionellose

55a70°C

85°C




Pour réinitialiser I'appareil, procéder comme suit :

1. Appuyer simultanément sur les touches <« et p pendant 5
secondes. Le menu RST ALL s'affiche.

2. Appuyer sur la touche MODE / pour effectuer un RESET TOTAL
de tous les parametres. Les réglages d'usine sont réinitialisés.

Mise en service rapide :

OTWH

Mode de fonctionnement et affichage

Affichage | Mode de Description
fonctionnement
® Automatique ou Programme confort actif
y Confort La production d’eau chaude sanitaire est assurée par la pompe a chaleur et, si nécessaire,
Code d’erreur int dlactri ’ : i
par appoint électrique (+ Appoint hydraulique pour version EH).
Si la production d'eau chaude sanitaire n’est pas satisfaite par le compresseur au terme
d'une temporisation modifiable (réglage d'usine : 5 heures - Paramétre P23), les appoints
Code | Description Veérification / solution Code |Description Veérification / solution démarrent. @
|47 1| | Erreur de paramétres sur |a carte Réinitialiser les paramétres Eﬂﬂ L'unité de stockage des paramétres de la carte | Remplacer la carte électronique PCU z i =
électronique PCU électronique PCU est défectueuse © Eco Programme réduit actif.
&8 _{|| Alarme du pressostat »  Veérifier I'alimentation du compresseur E157 1 | La sonde de température ECS du milieu esten |Mauvaise connexion La prOdUCﬁOn d'eau chaude sanitaire est assurée Uniquement par la pompe a chaleur.
Remarque : La production d'ECS est N ifier | court-circuit e = , 3 , A ' A A’ it i 5
assurée par appoint s appoint autorisé Vérifier la connexion du pressostat Remarque : La production dECS n'est pas »  Vérifier si |§ éonde est raccordée Apres l'arrét ::Iu compresseur, I'affichage de la quantité d’eau chaude sanitaire disponible
5143 2| Température ' ECS maximale dépassée [»  Veérifier la connexion de la sonde ECS du haut Lol d % Merifiorielalsoret Insiconnecieurs peut ne pas étre complet ( B)‘
Remarque : La production d'ECS n'est pas » s . P »  Vérifier si la sonde a été montée correctement = -
assurés (ni parle compressew, i par Verifier que I'appoint n'est pas piloté en permanence b o e noriia @ Boost Marche forcée actif
Fappoint) . ' La production d'eau chaude sanitaire est assurée simultanément par la pompe a chaleur et
|58 3/ La température ambiante est supérieure »  Modifier les paramétres suivant les préconisations de la notice ¥ Verflorla valeurohmigue de a'sonda I int dant 2riode défini Yol d'usi 6h
435 °C. Le compresseur est hors plage de : »  Remplacer la sonde si nécessaire appoint pendant pour une periode definie (reg age ausine : eures).
» Le compresseur assurera la production ECS une fois que la AT - — — - —
fonctionnement. i : température ambiante sera inférieure & 35 °C. (S]] La sonde de température ECS du milieu est [Mauvaise connexion @ davs Vacances Période de vacances
Remarque : La production d'ECS est ouverte Vérifier si | d 46 Y a z i PP
assurée par appoint si appoint autorisé, Remarque : La production d ECS n'est pas ko RSSEIIa Sance sStbrctomies Arrét de !a production d'eau chaude ’sa‘nltalre. ) .
|547 4/ La température ambiante est inférieure »  Modifier les paramétres suivant les préconisations de la notice. assuree " V#l.'r!ﬁer Ia liaison eue.s \’:onnecvleurs La temperature de I'eau chaude sanitaire est maintenue a 10 °C.
;'5 °C. <13 duction dECS est Le compresseur assurera la production ECS une fois que la . . AVenﬁer e L e
ase;sraérgl-::ea; az;;;!r-;i \Iaopr;cinl au:;isé fompétate ambignie ddpentor B¢ Rt S g Q ité d haud itaire di ible (En f i
- - . uantité d’eau chaude sanitaire disponible (En fonction
b2 5 | La sonde de température ECS du bas est [Mauvaise connexion »  Vérfler la valelir ohmiqiis da 1 soride de la COﬂSigI"IG réglée) P (
&n court-circuit - » __ Remplacer la sonde si
b Verifier sila sonde est raccordée E]074 [ La sonde de température ambiante est en court- [Mauvaise connexion ) 5 S
»  Vérifier la Kaison et les connecteurs direult > \iéiflor ai la sonide est racoordée @ days =< O Réglage des paramétres « Baisser les valeurs de réglage
P ethersl lnsondsindte manite oomestement Remqr:;ufe o Frlodulc[i?n‘d'ECS bl »  Vérifier la liaison et les ;onner.leurs (_."3 o a0, Alarme o
Défaillance de sonde PERo ShapECkationss —0— BE . EB ! 5
»  Vérifier si la sonde a é1é montée correctement |—| . 2 Période Conf ! P 2 horl > AuQmemer les valeurs de reglage
» Veérifier la valeur ohmigue de la sonde Défaillance de sonde —0— @ 3 ériode Confort active ou Programmation horloge oL I
) — © @. v Touche de validation
» R l [ e & i |-' -l
|62/ A | La sonde de température ECS du bas est auvaiesr: c::i::i:n S b Veriflerlavalurghmique delaisonde 1—.J BBB “h: AfﬁChage de la date (_iOUerOiS) ou de I'heure reset Réarmer la régulation aprés une panne
olivene b Vérifier si la sonde est raccordée - - §—ompc ik e dntee == v T (heure:minutes) 2 ¥ 3
£1075! [ La sonde de température ambiante est ouverte |[Mauvaise connexion § | reset . @ Mode automatique ou Mode Confort
¥ Vérifier la liaison et les connecteurs RemgquuAe‘ La pn)ductlgn‘d ECS est assurée par v NeARarstiisonds eet mctonibe “ L - Affichage du jOUI‘ de la semaine (1 = |Ll|"|di, 2= mardi, . q
»  Vérifier si la sonde a été montée correctement appoint si appoint autorise i 5 —
e e »  Vérifier la liaison et les connecteurs 7 = dimanche) (@) Mode Eco
» Vérifier si la sonde a été montée correctement \, / “ %
¥ Veérifier la valeur ohmique de la sonde IDéfalllance de sonde — - Afflchage numerique Mode Boost
» F la sonde si nécessaire L . i X 5
527 | La sonde de température ECS du haut est [Mauvaise connexion r eTeriavalusohms el sonte Yoy Nombre de bains disponibles (40 °C) @ days Mode Vacances
en court-circuit » i X » _ Remplacer la sonde si nécessaire T )
»  Verifier sila sonde est raccordée |£1016] | La sonds de de I'évapor esten connexion Itrs Quantité d'eau (litres)
»  Veérifier |a liaison et les connecteurs court-circuit bV VEiRaraa sonds st reseonite
»  Vérifier si la sonde a été montée correctement S:;?r:?:fa:'};‘iﬁﬂ?’::gz"éd'ECS estassuréepar | Vifer i liison of fasconmecieurs
Défaillance de sonde ! . ! . i
- > Veifr sila sonde a 6 montée corrsctsment Raccordement : Heure Creuse / Heure Pleine
v Vérifier la valeur ohmique de la sonde Défaillance de sonde
» |la sonde si néce: B
|2 8| La sonde de température ECS du haut est [Mauvaise connexion ’ \;énﬂelr s vzllleur thfm? deia Vsnnde
aiiverta g K . » emplacer la sonde si nécessaire i . T N
*  Verifier sila sonde est raccordée 1£.0 7| La sonde de température de I'évaporateur est  [Mauvaise connexion Le module thermodynam|que et Trois pOSSIbllltes :
¥ Veérifier |a liaison et les connecteurs ouverte . : y . z .
. sy " »
N Vérifier si la sonde a &té montée correctement Rsmgr:qug La pr(adu‘nt!fzr‘d ECS est assurée par ! x:::::: : l\?a?sil:ad:ter:;r:::::::urs | appOInt demarl’e u nlquement en Heu re l AI t t 23OV d b "
s appoint si appoint autorisé .
Défaillance de sonde . =" . . Imentation u ballon
»  Verifier si la sonde a été montée correctement Creuse' (Menu . SEnS 1 => SE06 . HC) .
» Vérifier la valeur ohmique de la sonde Défaillance de sonde et prOgrammatlon deS HC/H P
- - - e 2 er\placer L so»nde = nso.essalre = - »  Veérifier la valeur ohmigue de la sonde 1 HH ’ P
5 3 2 | L'anode & courant imposé est en circuit b Vérifier que le céble de liaison entre |a carte électronique SCU et P e i i < |_ OTWH utlllse d Orlglne |a
ouvert. Iwanode n‘es( pas Sedionné emplacer la sonde si necessaire R " . H H
»  Veérifier que l'anode n'est pas cassée |£1018 | Dysfonctionnement de la fonction dégivrage »  Veérifier l'activation de |'électrovanne de dégivrage programmanon hora"re (P4=0), 2: A“mentatlon 230V du ba”on
4 ; Remarque : La production d'ECS est assurée par |, Vérifier la position de la sonde de température de |'évaporateul H £ . £ et Contact H C/H P d u t e
R’ Vérifier que la cuve du préparateur est bien remplie en eau appoint si appoint autorisé i \iéiifiar 1o bor Fonctiornarnent i veritiatedr ” faut dOﬂC |mperat|vement I’eg|el' yp
emarques : L g A i
¥ Laproduction dlsau chauds saritairs sst arrétée maia pautng » _ Vérifier le libre écoulement des condensats |,heure (Menu :CLOC 2) et Verlﬂer |eS Chanfe eau eIeCtrlque
7 D T - = . = N ,
&tre relancée par la touche reset (Pendant 72 heures) [SHE] ::;‘,i;;":ﬁ: ;ere:;g:;l:;::::: pression est active [» Vér!ﬂeria position d.e la sonde de temPélaiure de I'évaporateul horal res prog rammeés (Menu - ProG 3).
» _La protection contre |a corrosion n'est pas assurée Remarque : La preduction d'ECS est assurée par > Velr!ﬂar 15 l?on ﬂ‘:nctlonnamsnt Sphtalour P f H . df I A~ 3 . A“mentatlon 230V du ba||0n
BEIE] L'anode & courant imposé est en court- »  Vérifier que le cable de liaison entre |a carte électronique PCU et appoint si appoint autorisé »  Verifier e libre écoulement des condensats our faire un test : modifier le parametre . .
Slreutt I'anode n'est pas en court-circuit |£1 £ | L'alarme du pressostat basse pression a effectué [»  Verifier la position de la sonde de température de I'évaporateu P04 => 1 et 'TOTWH démarrera. et contact direct depUIS
» Vérifier que l'anode n'est pas en court-circuit plus de 3 déclenchements durant les »  Vérifier le bon fonctionnement du ventilateur Ie com pteur 7
Remarques : demniéres 24 heures b ey
) ! ! o ) 7 Remarque : La production d ECS est assurée par » Vérifier le libre écoulement des condensats ]
» La production d'eau chaude sanitaire est arrétée mais peut néanmoins appoint si appoint autorisé »  Veérifier la charge de fluide frigorigéne S
&tre relancée par la touche reset (Pendant 72 heures)
»  La protection contre la corrosion n'est pas assurée x T T =
1549 ) | Erreur de mesure sur les sondes de Les 3 sondes ne mesurent pas la méme valeur B )
température eau chaude sanitaire. v Veérifier I' ' td d :
Remarques : érifier I'emplacement des sondes. e | ’
; ' N
» Cemessagenes'sffichequelorsdeld e YOOy ) I &~ s sesssssscscsssssssss - 414 T
premiére mise en service H B A2 HEMG (]
» Ce message disparait au bout de 10 | alfea — |
minutes ou en appuyant sur la touche / - E
v .
— UNE QUESTION SANS REPONSE ?
1. Lafficheur indique : UN SOUCI TECHNIQUE ?

- Le symbole (!)
- Le symbole reset
- Le code de dérangement (par exemple Elg2)-

. Aprés avoir remédié au dérangement, appuyer pendant 2
secondes sur la touche reset. Si le code d'erreur continue a
apparaitre, rechercher la cause dans le tableau des erreurs et

o

uipe & votre service au

CLROLTLY 0 825 825 636

0033358

C=ERTLI
11/2013
CG=ERTLI

L
N
\

appliquer la solution. )
4 X111 LINE
A bientét... au bout du fil. %112 HPHC 1
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