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Chers SAV Partenaires, 
 

La Chaudière FIOUL CONDENS MODULANTE arrive ! 
 

Pour un produit innovant,  des outils techniques innovants  à votre disposition : 
 

• Mini site SAV mobile : QRcode (Smartphone / Tablette / Pc / Mac) 
 

• Notice Technique 
 

• Guide de mise en service rapide (4 pages)  
     (Téléchargeable A3/A4, sur simple demande mail une version plastifiée est disponible) 

 

• Mini Guide SAV 
 

• Une Schémathèque 
 

• Formation SAV Partenaires Réf : SAV PART Fioul/CER 
 

• Formation Spécialistes Réf : FCOND 
 

• Argumentaire Commercial 
 

• Vidéo de présentation du produit 
 
Pour complément d’information, merci de contacter l ’Assistance Technique. 



 

Merci de votre fidélité ! 
 
 Assistance Technique OERTLI  
 OERTLI THERMIQUE  
 assistance.technique@oertli.fr 
 Tél :  0825 825 636  
 Fax : 03 89 37 69 35 
 www.oertli.fr 

 
 
Bon à savoir  : 
Merci de vous assurer d’être en possession d’un mot de passe à notre Espace pro de notre site  www.oertli.fr   , sinon  vous ne pourrez 
pas ouvrir le  lien ci-dessus sans vous identifier. Si vous bénéficiez déjà de votre mot de passe à l’espace pro de notre site, le lien 
ci-dessous fonctionneront correctement mais, n’oubliez pas de cocher la case « se souvenir de moi » au moment de la saisie de votre mot de passe. 
 
Mentions Légales : Si vous ne souhaitez plus être destinataire de cette newsletter, merci de nous le signaler par retour de mail. 


