BDR THERMEA FRANCE SAS
Direction de la marque (ERTLI
Parc des Collines 2

6 avenue de Bruxelles
68350 DIDENHEIM
www.oertli.fr

Information hausses au 1°" Juin 2021
Didenheim 26 mars 2021
Madame, Monsieur, Cher Client,

Depuis le début de I'année, les matiéres premieres ainsi que les composants électroniques
nécessaires a la fabrication de nos produits connaissent de tres importantes hausses de prix
de l'ordre de 40% et plus par rapport aux prix 2020.

Outre son effet sur les prix, cette tres forte demande génere également une tension des
approvisionnements sur I’acier, le cuivre, I'aluminium et I'électronique pouvant aller jusqu’a
la pénurie. Et les projections montrent que cette situation perdurera sur les prochains mois.

Et a ces hausses des prix et pénuries de matieres premieres se conjuguent également une
forte inflation des codts de transports.

Notre entreprise s’est mobilisée et met tout en ceuvre pour assurer la disponibilité de nos
produits et vous accompagner sur nos marchés s’inscrivant eux aussi dans une dynamique de
croissance sur ces prochains mois.

Ce contexte exceptionnel nous contraint cependant a une hausse de nos tarifs applicable au
1¢" juin 2021 selon le détail ci-apres :

e 6% sur les préparateurs ECS indépendants et chauffe-eau thermodynamiques

e 5%sur:

o Les pompes a chaleur Air/Eau, Eau/Eau et Hybrides
Les chaudieres
Les panneaux solaires thermiques
Le photovoltaique
Les brdleurs
o Lesrégulations et accessoires

e 4% sur les PAC Air/Air
e 5% sur les pieces de rechange électroniques et vase d’expansion acier
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L'application de hausses de prix étant toujours plus complexe en cours d’année, nous avons
prévu d’informer dans les jours a venir toutes les parties concernées de notre marché afin de
faciliter leur mise en ceuvre.

Renouvelant notre engagement a faire face ensemble a cette situation inédite, nous vous
remercions de votre confiance et restons a votre entiére disposition.

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, Cher Client, en nos sentiments dévoués.
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Daniel SEHMISCH Grégory LALISSE
Directeur Marketing Opérationnel Chef des Ventes
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